(M‘E?@(m“ SISTEMA DE REPORTES DINAMICOS

Delegacién Provincial

ENCUESTA DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DE SERVICIO

Guayas -
i@ Periodo A Ciudadanos encuestados @ indice de satisfaccion de la calidad de los @ indice de satisfaccion de Ia atencién
servicios brindada
01Ene2024 | hasta 12.055
100,0% 100,0%

Avance  Discapacidad  Canales = Servicio = Calidad espacio fisico  Calidad informacion  Calidad requisitos ~ Calidad tiempo ~ Atencién  Descarga

_ ERERIIEIENERE

ENCUESTA DE SATISFACCION DE LA CALIDAD DE SERVICIO

Delegacion Provincial

Guayas =
i Periodo A& Ciudadanos encuestados @ indice de satisfaccion de Ia calidad de los @ indice de satisfaccién de la atencién brindada
servicios
12.055 100,0%
100,0% ?

Avance | Discapacidad =~ Canales  Servicio  Calidadespaciofisico  Calidadinformacion  Calidad requisitos  Calidad iempo ~ Atencion  Descarga

2 Discapacidad

11914

141

Si No
(1,2%) (98,8%)




